| Guia Practica: Cdmo Navegar el Lago de
Datos

Convierte el caos de informacion en decisiones estratégicas
iTe sientes ahogado entre miles de datos? sTienes dashboards, reportes, hojas de Excel... pero no claridad?

No estas solo. Estamos viviendo en la era del "exceso de datos"y no siempre tenemos las herramientas nila

mentalidad para organizarlos.

Esta guia es una brujula para navegar tu Lago de Datos. Con pasos sencillos y aplicables, aprenderas a flotar,
remary avanzar con proposito. Porque no se trata de nadar mas rapido... Se trata de saber hacia donde vas.

@ porKeisaAvila



©), Mini Diagnéstico: ;Te estas ahogando
en tu Lago de Datos?

Revisa este checklist inicial:

e Tengo multiples fuentes de datosy no sé cudl priorizar.

e Me piden reportes, pero no tengo claridad sobre qué decisidn apoyan.
e \eo dashboards bonitos pero no sé qué hacer con esa informacion.

e Siento que trabajamos con datos por obligacidon, no por conviccion.

e Me cuesta traducirlos datos en una historia accionable.

74 Si marcaste 2 o mas, estas oficialmente en modo "ahogo". Pero tranquilo/a... vamos a remar juntos. §



») 5 Pasos para Empezar a
Navegar tu Lago de Datos

A continuacion te presentamos los cinco pasos fundamentales que te
ayudaran a transformar el caos de informacién en decisiones estratégicas
claras. Cada paso esta disenado para guiarte progresivamente desde la
limpieza de datos hasta la narracion efectiva de historias basadas en
ellos.



Paso 1: Limpia el Agua

éQué datos realmente importan?

@ Empieza eliminando ruido. Céntrate en los datos que estan
conectados a una pregunta o decision concreta.

‘7 ¢(Este dato ayuda a tomar una decisién?
T3 (Este dato se actualiza con frecuencia confiable?

8 ¢Es comprendido facilmente por mi equipo?

#. Anota 3 datos que si necesitas:




s Paso 2: Elige tu Bote

No puedes navegar todo el lago a la vez. Elige tu herramienta.

(Necesitas ver ¢Necesitas comparar
tendencias? productos?
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Consejo: No trates de impresionar con herramientas, impresiona con claridad.

#. Miherramienta actual es: ¢Me ayuda o me confunde?_

(Necesitas clasificar
clientes?

— Segmentacion
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Customer Segmentation




) Paso 3: Establece tu Rumbo

Toda navegacion necesita direccion.

Define qué decisiones quieres apoyar con los datos. Haz preguntas estratégicas:

cDonde estamos perdiendo oportunidades?

15

(Qué clientes estan abandonando?

Yo
(o)
Jjo

¢Donde podriamos optimizar procesos?

&

Los datos sin pregunta son solo un espejo roto.

#. Mi decision prioritaria a apoyar con datos es:



., Paso 4: Ancla con Contexto & | | Paso 5:
Cuenta la Historia del Viaje

Ancla con Contexto Cuenta la Historia del Viaje
Los datos por si solos no dicen nada. El contextolo es Cierra el circulo con una narrativa. Una historia simple:
todo.

o Dénde estabamos.
No navegues el lago sin brujula: explica el por qué e Qué descubrimos.

detras de cada dato. Traduce lo técnico a lo humano: .
¢ Quevamos a hacer.

e "EINPS bajé 20%" — "Nuestros clientes estan

. , Los lideres no actiian por métricas. Actuan por vision.
perdiendo confianza."

Y tl, como analista o tomador de decisiones, eres el
e ‘"Incremento de 3 puntos en tasa de rebote" — narrador.

"Nuestros visitantes no se estan quedando."

Traduce. Conecta. Simplifica.
#. Redacta una historia breve con datos:

Data Journey




#* Consejos Extra para Navegar Mejor

Menos dashboards, mas No le hables a tu jefe Sé intérprete de datos,
decisiones como si fuera analista no solo mensajero
Concentra tus esfuerzos en Adapta tu lenguaje al nivel Tu valor esta en traducir

crear visualizaciones que técnico de tu audiencia para numeros a insights accionables
conduzcan directamente a asegurar que el mensaje sea que impulsen el negocio.
acciones concretas. comprendido.

Simplifica hasta poder explicar en 60 Navega datos en grupo

segundos

Cuida la salud de tu equipo: el analisis colaborativo
Si no puedes resumir tu analisis en un minuto, suele generar mejores resultados.
probablemente necesites clarificar mas tu mensaje.

"Un lago de datos puede hundirte... o puede reflejar el mapa que necesitas para avanzar. Todo depende de
como lo navegues."
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